Doacao através da Agéncia
Virtual da CPFL
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Consumidor deve clicar na
opcao “Entrar”
‘ Eu gostaria de... Q

Servicos em destaque

*Q

E

Débitos e 2° via de Falta de energia
conta

g{@

Nova ligacao

g')

Desligar energia Envio de documentos

Consulta de servico
solicitado
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Home >  Login -

Servicos online

Aqui vocé pode solicitar varios tipos de servicos, como pedir uma instalacio, consultar seu histérico de consumo, emitir segunda via e muito
mais. E rapido, pratico e sem filas.

Ja sou cadastrado Ainda nao sou cadastrado
o E-MAIL O CPF O CNPJ

Insira o endereco de e-mail

Consumidor
preenche com
seus dados para lteracio de data.
realizar o |ogin_ Saiba a data da sua proxima leitura

Esgueci minha senha . )
q 2 MUITC mals.

* SENHA

Insira sua senha

li Entrar com Facebook G Entrar com Google 2° via simples para pagamento
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< C & servicosonlineq.cpfl.com.br:7172/agencia-webapp/#/login
Home = Login
Servicos online
Agui vocé pode solicitar varios tipos de servicos, como pedir uma instalacao,
mais. E rapido, pratico e sem filas.
Ja sou cadastrado
QO emaL @ cpr (O onp)
121.122.122-11
* SEU CODIGO CPFL
Clica na
~ 1234567890
opGao
" E ntra I"". Onde encontrar meu codigo

G Entrar com Google

H Entrar com Facebook

consultar seu historico de consumo, emitir segunda via e muito

Ainda nao sou cadastrado

5aiba a data da sua proxima leitura

bl LT

e muito mais!

2° via simples para pagamento
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Min Ufa ., Minhainstalagio «~ Outros servicos »  Meu perfil + Central de ajuda . ?Ia_.E_DI_MRDO
cptT paulista LA e codigo:

Acessar a opgao Q
“Outros Servigos”.

‘ Eu gostaria de...

Servicos em destague

R g

+
Débitos e 2° via de Falta de energia Nova ligacio
conta

Consulta de servico Envio de documentos

Desligar energia
solicitado
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Minl Minha instalacio Qutros servigos Meu perfil Central de ajuda . Ol4, EDUARDO

Falta de energia

Nova ligacio

Envio Documentos

Consulta de servico solicitado
Desligamento programado
Denunciar furto de energia
Indicadores de Qualidade
Reparos de iluminacio publica
Poda de arvore

Micro/Mini Geracio

Taxas e tarifas

Ouvidoria

Custeio de iluminacao publica

Doagdes 4——{ Clique na opcao “Doacodes”.
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cpftl paulista Seu chdigo:

Home » Doagoes para Hospitais ou Filantropias

Doacoes para Hospitais ou Filantropias

Cadastro, Consulta ou Cancelamento de doacoes para hospitais ou filantropias.

Dados do Cliente

NOME DO TITULAR N° DO PARCEIRO DE NEGOCIO

EDUARDO 111222333

N°® DO CPF/CNPJ N° DO CODIGO
121.122.122-11 1234567890

ENDEREGO DA LIGAGAQ

SEBASTIAO DE MORAES, 656 SAQ
CARLOS - SP - CEP: 13562030

Hospitais e Filantropias disponivels para doacao em conta de energia

* PROCURAR

‘N3o existe hospital disponivel para doacio no seu municipio, clique em ‘Exibir todos' para visualizar os hospitais das outras cidades” =
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* PROCURAR

Procurar

Instituicao's Endereco Descricio

CENTERCOB 5/A AVARQT NILDO RIBEIRD DA ROCHA, 3938 - MARINGA / Centercob 08006006531

EMPRESA DE PUBLICIDADE RIO RJOAO BATISTAVETORAZZQ, 50 - 5A0 JOSE DO RIO J Diarioda Reg 1/

LEGIAO DA BOAVONTADE R SERGIO TOMAS, 740 - SAC PAULO / 5P Joacao LBV - 0800 055

Cliqgue na opcao
“Exibir todos” caso
nao apareca 0s

hospitais disponiveis

para receber doagao. €« <125 »
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Hospitais e Filantropias disponiveis para doacao em conta de energia

* PROCURAR

Procurar

Instituicao's Enderego Descricao

CEMTERCOE 5/A AV ARQT NILDO RIBEIRO DA ROCHA, 3938 - MARINGA / Centercob 0800460065

EMPRESA DE PUBLICIDADE RIO RJOAD BATISTAVETORAZZO, 50 - 5A0 JOSE DO RIO J Diarioda Reg 17
'RETO 5.4, RETO

O/5P 21392010

LEGIAQ DA BOAVONTADE R SERGIO TOMAS, 740 - SAD PAULO / 5P Doacao LBV - 0800 055
.

Selecione o hospital
que deseja realizar a « < 1.2 5 »
doacao.
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Exibir todos
Cadastre o valor da doacao

Selecionar o valor a ser inserido mensalmente em sua conta de

[}
i
]
i
g

* VALOR MAXIMO PARA DOACAO R$55,00

QO rs300 O rss00 @ rs1000 (O Rrs2000 () OUTROVALOR

* Termo de Autorizacao para Contribuicoes Espontaneas

MNome do Titular da fatura de Energia elétrica: EDUARDO
Seu Cadigo (Unidade Consumidoral:

CPF:

adastrado para doacao mensal: RS 10.00.

Valor c:

Autorizo a atual ssionaria de servico publico de distribuicao de energia elétrica de minha loc
3" da Resolucao Mormativa n® 581/2013, ainseriro valor acimaemr — "~ ¢

espontianea a titulo doacao para a (o) Instituicao:

de

O cancelamento da contribuigdo espontinea pode ser efefu

https:/servicosonline.cpfl.com.br/agencia-webapp/#/doacoes

10

—

ado a qualguer momento, para isso acesse

Selecione o valor que
deseja realizar a doacao.
*Valor maximo permitido
R$ 55,00

alidade, com fundamento legal no ar

figo

LEGIAO DA BOAVDNTADET CNFL 339156041
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* Termo de Autorizacao para Contribuicoes Espontaneas

Mome do Titular da fatura de Energia eletrica: EDUARDO

Seu Codigo (Unidade Consurmidora):

Valor cadastrado para doacao mensal: RS 10.00.

Autorizo a atual concessionaria de servico publico de distribuicao de energia elétrica

3% da Resolucao Normativa n® 581/2013, a inserir o valor acima em minha fatura me

espontanea a titulo de doacio para a (o) Insttuicao:

O cancelamento da contribuicao espontanea pode ser efetuado a qualquer momento
https:/'servicosonline.cpfl.com.br/agencia-webapp/#/doacoes

(Autorizacao realizada atraves da area logada da CPFL Energia pelo titular da conta d

neo

de minha localidade, com fundamento legal no artigo

de energia elétrica como contribuicio

11

Devera ler o termo e clicar na opgao

oncordo com o termo 4/ “Li e concordo com o termo.
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Li e concordo com o termo

Informe abaixo os dados do titular da fatura

* RG * DATANASCIMENTO

‘ Insira o RG ‘

Solicitante
* NOME COMPLETO * TELEFONE
EDUARDO ‘ Insira o nimero de telefone
* E-MAIL .
. _ Devera preencher todos os
Insira o endereco de e-mail ‘ dados solicitados.
MNao Possui

12
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Li & concordo com o termo

Informe abaixo os dados do titular da fatura

* RG * DATA NASCIMENTO
00000000 10/10/1998
Solicitante
* NOME COMPLETO * TELEFONE
EDUARDO (99) 9999-9999
* E-MAIL
Eduardo@Hotmail.com Cquue em

“Finalizar”.

MNao Possui

13
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Min Ta »,_ Minhainstalagio «~ OQutros servigos ~»  Meu perfil Central de ajuda . OIéEDI.IARDO
cptl paulista B codigo:

> Home

Doacoes para Hospitais ou Filantropias

A doacio foi cadastrada com sucesso. ApOS fl na I Izar pOdera

realizar o download
Protocolo de Atendimento do termo de aceite.
0509882325

Siga-nos nas

redes sociais:

Unidades de negocios

14 bl i
Ater Imprensa
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» Home

Doacoes para Hospitais ou Filantropias

A doacio foi cadastrada com sucesso.

Protocolo de Atendimento
0509882325

Com o e-mail cadastrado ira
receber um a confirmacgao da
doacao com o termo de aceite.

Agéncia Virtual

mail de confirmaca

Siga-nos nas
redes sociais:

Unidades de negocios

15 Atermfimento a consumidores Imprensa



Consulta de Doacoes
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cptl paulista R codigo:

Eu gostaria de... ~
Acessar a opcao
“Outros Servigos”.

Servicos em destaque

Q g_)

¥

Débitos e 2° via de Falta de energia Nova ligacio
conta

Consulta de servico Envio de documentos

Desligar energia
solicitado

16




Consulta de Doacoes
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Minl Minha instalacio Qutros servigos Meu perfil Central de ajuda . Ol4, EDUARDO

Falta de energia

Nova ligacio

Envio Documentos

Consulta de servico solicitado
Desligamento programado
Denunciar furto de energia
Indicadores de Qualidade
Reparos de iluminacio publica
Poda de arvore

Micro/Mini Geracio

Taxas e tarifas

Ouvidoria

Custeio de iluminacao publica
Doagdes 4——{ Clique na opcao “Doacodes”.

17 .




Consulta de Doacoes
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* VALOR MAXIMO PARA DOACAO R$55,00 -

QO rs300 Q r$s00 O rs1000 () R$2000 () OUTROVALOR

Informe abaixo os dados do titular da fatura

* RG

Insira 0 RG

Solicitante

* NOME COMPLETO

EDUARDO PANDOLFELLE

E-MAIL
Clique na OngNIO Insira o endereco de e-mail
“Consultar/Cancelar b
Doacao”.

18|

_

* DATA NASCIMENTO

dd/mm/aaaa

* TELEFONE

‘ Insira o numero de telefone




Consulta de Doacoes
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NOME DO TITULAR N° DO PARCEIRO DE NEGOCIO B
EDUARDO
N® DO CPF/CNPI N°® DO CODIGO
1) Cligue na opcao
ENDERECO DA LIGAGAO “Download Termo”
SEBASTIAO DE MORAES, 656 SAO para rea lizar o
CARLOS - SP - CEP: 13562030 download do termo
de aceite.
Doacoes Cadastradas Nesta Instalacao l
Cancelar Instituicaon's Walor Download Termo
s LEGIAO DA BOAVONTADE - End: R SERGIO TOMAS |, 740 - SAQ PAULO - 5P R$10,00 IL
2) O termo é baixado
EMPREESA DE PUBLICIDADE RIO PRETO 5.A. - End: RJOAD BATISTA R$10.00 &.

no formato PDF e ao
clicar nele sera aberto VETORAZZO, 50 - SA0 JOSE DO RIO PRETO
visualizacgao.

‘ K « 1 2 5 » =

19 | @ 300736a7-alec-42..pdf A Exibir todos X

-5p




Consulta de Doacoes
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C ® Arquivo | C/Users/2007362/Downloads/309756a7-a2ec-422f-b363-4b95efd0e740.pdf

Termo de Autoriza¢do para Contribuicdes Espontaneas

Nome do titular da fatura de energia elétrica: EDUARDO
O mesmo termo Seu c6digo (unidade consumidora): 1234567890

i i - CPF: 121.122.122-11
reC-eb I d O Via € Valor cadastrado para doagdo mensal : RS 10,00
mail pode ser

. 7 "Autorizo a atual concessiondria de servico publico de distribuicdo de energia elétrica de minha localidade,
ba IXa d 0 atraves com fundamento legal no artigo 3 da Resolugao Normativa n2 581 a inserir o valor acima assinalado, em
d e seu IOg | N minha fatura mensal de energia elétrica como contribuigao espontanea a titulo de doagao :

Santa Casa XXOOOOOMXXIXXX
CNPJ: 123.123.123/0001-11

0 cancelamento da contribuigdo espontdnea pode ser efetuado a qualquer momento, para isso, acesse o
Site: "https://servicosonline.cpfl.com.br".

Data de cadastramento da doagdo: 15/04/2020
Protocolo de Atendimento: 0509882325

(Autorizacdo realizada através da drea logada da CPFL Energia pelo titular da conta de energia
espontaneamente)

20




Cancelamento de Doacoes
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cptl paulista R codigo:

Eu gostaria de... ~
Acessar a opcao
“Outros Servigos”.

Servicos em destaque

Q g_)

¥

Débitos e 2° via de Falta de energia Nova ligacio
conta

%

Consulta de servico Envio de documentos

Desligar energia
solicitado

21




Cancelamento de Doacoes
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Minl Minha instalacio Qutros servigos Meu perfil Central de ajuda . Ol4, EDUARDO

Falta de energia

Nova ligacio

Envio Documentos

Consulta de servico solicitado
Desligamento programado
Denunciar furto de energia
Indicadores de Qualidade
Reparos de iluminacio publica
Poda de arvore

Micro/Mini Geracio

Taxas e tarifas

Ouvidoria

Custeio de iluminacao publica
Doagdes 4——{ Clique na opcao “Doacodes”.

22 .




Cancelamento de Doacoes
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* VALOR MAXIMO PARA DOACAO R$55,00 -

QO rs300 Q r$s00 O rs1000 () R$2000 () OUTROVALOR

Informe abaixo os dados do titular da fatura

* RG + DATA NASCIMENTO
Insira o RG ‘ dd/mm/aaaa
Solicitante
* NOME COMPLETO * TELEFONE
EDUARDO PANDOLFELLE ‘ Insira o numero de telefone
E-MAIL
Clique na Opgéo Insira o endereco de e-mail ‘
“Consultar/Cancelar I
Doacao”.

_

z3|



Cancelamento de Doacoes
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NOME DO TITULAR N° DO PARCEIRO DE NEGOCIO B
EDUARDO
N° DO CPF/CNPJ N° DO CODIGO
ENDERECO DA LIGACAQ

SEBASTIAO DE MORAES, 656 SAO
CARLOS - SP - CEP: 13562030

Selecione de Doacoes Cadastradas Nesta Instalacao
qual
i n St| tu |gé (0] Cancelar Instituicio's Valor Download Termo
deseja
cancelar a — LEGIAO DA BOA VONTADE - End: R SERGIO TOMAS . 740 - SAO PAULO - SP - R$10,00 k2
doacao.
EMPRESA DE PUBLICIDADE RIO PRETO S5.A. - End: R 1OAQ BATISTA R$10,00 &.
VETORAZZO |, 50 - SAO JOSE DO RIO PRETO - 5P

« « 1. 2  »

24 .
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Deseja efetivar o cancelamento da doacao?

ha fatura me

Santa Casa XXXXXXXXXXX :
123.123.123/0001-11

Fechar Confirmar

Leia as informacoes
e clique na opgao
“Confirmar”.




Cancelamento de Doacoes
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1) Informe o
motivo do € <1 2 5 »
cancelamento.

* MOTIVO DO CANCELAMENTO

» | Dinheiro usado para fins desnecessarios

Solicitante

* NOME COMPLETO * TELEFOME
EDUARDO (99) 9999-9999

» E-MAIL

Clica em “finalizar” para
cancelar a doacao.

Mao Possui l




Cancelamento de Doacoes
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—
Minl Minha instalacio Qutros servicos Meu | Central de ajuda . Ol4, EDUARDO
cpil Dauliéta i i Ll L e

» Home

Doacoes para Hospitais ou Filantropias

A doacao foi descadastrada com sucesso.

Protocolo de Atendimento

0509882347

No e-mail cadastrado
recebera as informacgoes

sobre a confirmacao de
cancelamento.

Siga-nos nas
redes sociais:

Unidades de negocios

27 Atel Imprensa



CPFL

ENERGIA




